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Se inspeccionó con un equipo FLIR T640 el banco de 3 
transformadores tipo pedestal (1 transformador por 
fase, 333KVA cada transformador) los cuales 
corresponden a la subestación principal de una 
refinería en cierta empresa del sector alimenticio 
ubicada en zona industrial de la meseta central. El 
voltaje de entrada a estas máquinas eléctricas es de 
13.8KV con salida 480V. Donde se decide realizar la 
inspección durante el momento de mayor demanda y 
consumo de energía eléctrica del proceso a manera de 
valorar bajo el estado más crítico la condición térmica 
de los elementos involucrados.      
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Fuente internet. Imagen ilustrativa 





Falso contacto puente de sujeción de 

transformador #2 de 333KVA 

Recomendaciones: 

 -Desarmar conexiones.  

 -Verificar estado de componentes del sistema de sujeción mecánico. 

 -Reparar en caso de ser necesario 

 -Realizar servicio de limpieza y resoque adecuado según especificaciones del 

fabricante.  

 -Verificar corrección por medio de termografia IR.   



FALSO CONTACTO INTERNO 

Defecto en conexiones internas 
transformador #1 de 333KVA 





Falso contacto en conexión interna 

Recomendaciones: 

-Atender a la brevedad posible. 

-Desarmar conexiones. 

-Verificar estado de componentes del sistema de sujeción mecánico y bushing. 

-Remplazo de componentes. 

-Realizar servicio de limpieza y resoque adecuado según especificaciones del 

fabricante.  

-Verificar corrección por medio de termografia IR.   

-Realizar análisis de aceite dieléctrico 



 
- Se evitó salida de 

la máquina y 
consecuente paro 
del sistema. 

- Se rescató la 
integridad de la 
máquina.  

 

VERIFICACION DE CORRECCION DE LA FALLA POR MEDIO DE 
TERMOGRAFIA IR (15 días posteriores) 



Resumen Inspección 
Debido a la criticidad de las fallas e importancia de los equipos se 
elaboraron preinformes en sitio, los cuales se llevaron a discusión de 
inmediato con el personal encargado de mantenimiento de la 
empresa alimenticia,  esto a fin de proyectar las acciones necesarias  
para actuar sobre las anomalías térmicas encontradas a la brevedad 
posible sobre todo en el transformador #1. Siendo de carácter 
urgente se contactó a la empresa encargada del suministro de 
energía eléctrica, ya que dicha empresa es igualmente encargada 
del mantenimiento y operación del banco de transformadores, al 
acordar con personal técnico de la empresa suministradora de 
energía tomar acciones correctivas programadas con el 
departamento de producción de la empresa alimenticia se brindó la 
asistencia solicitada, haciéndose presente al sitio dos técnicos y un 
supervisor por parte de la empresa suministradora de energía e 
igualmente 2 técnicos de mantenimiento por parte de la empresa 
alimenticia. Se procedió de acuerdo a las recomendaciones descritas 
logrando la supresión de las anomalías térmicas focalizadas para 
posteriormente ser verificado por medio de termografia infrarroja. 



Conclusiones 

Al poder contar con la herramienta de 
análisis como lo es la termografia 
infrarroja, se comprendió los alcances de 
la misma logrando focalizar los indicios de 
falla en los transformadores 
inspeccionados, e igualmente establecer 
la gravedad y por ende prioridad de 
acciones con el objetivo de garantizar la 
disponibilidad de energía requerida por el 
proceso, así como la calidad de la misma, 
y sin dejar de mencionar tanto las 
pérdidas en producción que se pudieron 
evitar y el costo de las máquinas de las 
cuales se rescató su integridad. De más 
importancia reconocer como se puede 
alcanzar un ambiente de trabajo más 
seguro tanto para operarios como 
usuarios de nuestras empresas.  
 
 

Fuente internet. Imagen ilustrativa 


