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• 5 líneas 

• 967 vagones 

• Longitud de líneas 103 km 

• Transporta a 2,3 millones 
de pasajeros diarios 

• Alimentación 750V CC 

• Entrega servicios 
continuos 17 horas al día 
365 días al año 

 

 



Se requiere aumento de eficiencia 

• Lo que significa: 

– Aumentar capacidad 

– Aumentar horarios de servicio 

– Reducir costos 

– Reducir tiempos de mantenimiento 

– Minimizar  fallas 

 

 



¿Qué significa una falla? 

• Interrupción del servicio 

• Una cuidad completa paralizada 

• Perdidas millonarias 

 



Monitoreo automatizado a tiempo real 





Metodología 

• Identificar temperaturas correctas de los 
componentes en funcionamiento según las 
diferentes cargas del sistema. 

• Definir temperaturas limite aceptadas por 
elemento. 

• Determinar tipos de falla. 

• Definir importancia de las fallas 
identificadas. 

• Generar lista de prioridades . 

 

 



Inspección a tiempo completo 



Conclusión 

• El sistema permite identificar con anticipación 
síntomas de un problema. 

• Dada la exactitud de las mediciones es posible 
crear lista de prioridades para el 
mantenimiento. 

• Se optimiza el proceso de reparación 
identificando los puntos críticos. 

• Se disminuyen los tiempos ociosos y las 
probabilidades de falla lo que se traduce en un 
sistema bajo mayor control. 



Resumen 

• Phillip Colvin G. 

• Pcolvin@colvinycia.cl 

• Cámara usada: Flir SC 655 

• Costo estimado de la falla: 

– Promedio de reparación de la falla: 4 hrs 

– Valor promedio ticket: 1 USD 

– Pasajeros promedio por hora: 230.000 

• Costo de cada falla  US$ 920.000  + Reparación 
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